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Fatura

Yönetimi

Önceleri ‹stanbul’da birkaç deneme ile bafllayan Al›flverifl
Merkezleri halk›n yo¤un ilgisini çekince bütün ülkeye yay›ld›.
Art›k nerede ise her mahallede bir, hatta daha fazla AVM yer
almakta. ‹fl sadece al›flverifl olmaktan ç›kt›. Sinemalar, e¤lence
alanlar›, gösteriler ile birer vakit geçirme mekanlar› haline
geldiler. Artan AVM say›s› AVM’ler aras› ciddi bir rekabeti de
beraberinde getirdi. AVM yönetimleri, ma¤aza zincirlerini
kendilerine çekebilmek amac› ile çeflitli kiralama yöntemleri
gelifltirmeye bafllad›lar.

AVM yönetimleri ile ma¤azalar aras›ndaki öne ç›kan
uygulamalar flöyle özetlenebilir.

Kira

Kira yan yana iki ma¤azada dahi farkl›l›k gösterebiliyor.
Duruma göre TL, Dolar, Euro, vb. baz›nda anlaflmalar
yap›labilmekte.
Ekonomik kriz sonucu yayg›nlaflan yöntemlerden biri de sabit
bir kira d›fl›nda ma¤aza cirosu üzerinden belli bir pay ile kira
tutar›n›n belirlenmesi. Böylelikle ma¤azan›n umdu¤u sat›fl›
yapamamas› durumunda sabit kirada kalmas› sa¤lanarak
AVM’yi terk etmesi önleniyor.

Ortak Giderler

AVM’lerin temizlik, güvenlik, vb. onlarca kalemden oluflan
ortak giderlerinin ma¤azalara yans›t›lmas› her zaman adil
olamamakta. Örnek olarak;

Büyük bir perakende zinciri 3000 m2 yer kiralay›p, ben 
sadece ayda m2 bafl›na sabit 1 dolar öderim gerisini sen
di¤er ma¤azalara yans›t diyebiliyor. Büyük perakende
zincirlerinin her zaman büyük miktarda müflteri çekme
potansiyeli oldu¤undan AVM’ler bu flart› kabul etmek
zorunda kal›yor. Bu durumda bu 3000 m2’den al›namayan
k›sm›n di¤er ma¤azalara yans›t›lmas› gerekiyor.

Orta boy yabanc› büyük bir marka gelip ben 500 m2 kiralar›m
ve sadece m2 bafl›na sabit 2 Euro öderim diyor.

Bir baflka güçlü yerli zincir 600 m2 kiralay›p ayda m2 bafl›na
en çok 8 TL öderim, az ç›karsa daha az öderim ancak üstünü
ödemem diyebiliyor.

Hal böyle olunca hesaplanan toplam ortak gideri toplam alana
bölüp terk seferde hesaplama imkan› ortadan kalk›yor.
Öncelikle en az sabit ödeyenden bafllayarak üst üste
hesaplamalar gerekiyor.

Sayaçlardan Okunan Giderler

Su, gaz, vb. sarfiyatlar›n sayaçlardan okunarak ma¤azalara
yans›t›lmas› gerekiyor.

Sonuç

Görülece¤i gibi her ay her ma¤azaya birçok farkl› kalem için
faturalar kesmek gerekmektedir. Her bir kalemin hesaplamas›
ise ma¤aza ile yap›lan sözleflmede yaz›l› özel flartlara ba¤l›
ve oldukça kar›fl›kt›r.

Bu ifllemlerin, Excel dosyalar› veya site yönetimi yaz›l›mlar›ndan
uydurularak yap›lm›fl yaz›l›mlar ile yap›lmaya çal›fl›lmas› k›sa
süreli bir çözüm sunuyor gibi görünse de sorunlar› ortadan
kald›rmamaktad›r.

Campus AVM Fatura Yönetimi, ma¤azalar
ile yap›lm›fl sözleflmelerdeki flartlar
do¤rultusunda, hesaplamalar› yap›p
ma¤aza faturalar›n› düzenlemek ve
ma¤azalar ile iliflkileri yönetmek için
gelifltirilmifltir.
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Campus AVM Fatura Yönetimi ile;
Kira sözleflmeleri her dönem farkl› flartlar içerecek flekilde 
kaydedilebilir.
Kira tutar›n›n istenilen para birimiyle;
• Sabit tutar
• Sabit tutar ve ciro üzerinde belli bir oranda
• Ciro üzerinden belli bir oranda
• Ciro dilimlerine göre oransal olarak
• Doluluk oranlar› ile ifllem görmesi sa¤lanabilir.
Giderler;
• ‹stenilen para birimi ile m2 baz›nda sabit
• ‹stenilen para birimi ile ayl›k sabit tutar
• Ciro baz›nda
• ‹stenilen para birimi ile limitli
• ‹stenilen para birimi ile de¤iflken olarak uygulanabilir.
AVM’nin de¤iflik alanlar›na reklam verenler ile yap›lan sözleflmeler
takip edilir ve reklam faturalar› haz›rlan›r.
Fatura dönemine ait; döviz kurlar›, giderler ve ma¤aza cirolar› 
girildikten sonra tüm faturalar otomatik olarak haz›rlan›r.
Kesilen faturalar, arka ofiste kullan›lan ticari yaz›l›ma online, XML 
veya text dosya tekniklerinden biri ile aktar›larak muhasebelefltirilebilir.
Kira sözleflmeleri, imza sirkülerleri vb. evraklar taranarak saklanabilir
Kirac›lar ile yap›lan görüflmeler kay›t alt›na al›nabilir.
Kirac›lara yap›lan duyurular e-posta ve SMS ile gönderilebilir.

Campus, Müflteri ‹liflkileri Yönetimi ürünleri ile faturalama d›fl›nda
geliflmifl uygulamalar› AVM’lerin kullan›m›na sunuyor.
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